INSTITUTO NACIONAL DE CONCESIONES - INCO -

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

9INCO

Formato

INSTITUTO NACIONAL
\ DE CONCESIONES

Parametros para evaluar el proceso realizado (Rendicién de cuentas)

Fecha evaluacion 06/10/2011
Calificacion del resultado y/o la variacién observada en el periodo
PORCENTAJE
ITEM INDICADOR CUMPLIMIENTO (%) OBSERVACIONES
0 1 2 3
NIVEL DE PARTICIPACION DE ORGANIZACIONES|No hubo participacion de organizaciones|Fueron identificadas y convocadas por lo[Las organizaciones sociales convocadas|Las propuestas y observaciones presentadas
SOCIALES EN EL PROCESO DE RENDICION DE|sociales. menos tres organizaciones sociales participaron en todas las etapas del proceso|por las organizaciones sociales fueron
CUENTAS representativas  para participar en la|de rendicién de cuentas. acogidas e incorporadas en las decisiones
1 planeacién del proceso de rendicion de institucionales. 41,67
cuentas.
GESTION ADMINISTRATIVA DEL PROCESO DE No se conformé el grupo de apoyo al proceso|Se disefié un plan institucional para adelantar|Los recursos requeridos y las acciones|La evaluaciéon del proceso de rendicién de
RENDICION DE CUENTAS de rendicién de cuentas. el proceso de rendicién de cuentas. previstas para realizar el proceso se|cuentas se realiz6 y fue favorable en por lo|
desarrollaron en un 80% de acuerdo con lo  |menos el 80%.
2 planeado. 100'00
REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA No se realiz6 audiencia publica presencial|Se formuld y ejecuté un cronograma de|La convocatoria a la audiencia publica se|Se realizé la audiencia publica sobre el
para la rendicién de cuentas sobre el Gltimo|trabajo para realizar la audiencia publica realizd por lo menos 30 dias antes del evento|ultimo periodo de gestion con la participacion
periodo y fueron de por lo menos tres organizaciones sociales
3 de gestion. claros sus objetivos 'y reglas de|y con ciudadanos en general. 83,33
funcionamiento.
ESPACIOS DE INTERLOCUCION CON LA|[Durante el ultimo afio, la entidad no ha|¢La entidad cuenta con una clasificacién de|¢Realizé la entidad,- durante el Ultimo afio,|Después de la Audiencia Publica se
CIUDADANIA, GENERADOS POR LA ENTIDAD realizado Audiencia Publica de Rendicién de|las quejas y reclamos presentados y confuno o mas encuentros con ciudadanos,|desarrollaron uno o mas encuentros con la
Cuentas a la Ciudadania. respuestas de mejora para ser presentadas|lideres sociales y/o representantes de|ciudadania, usuarios y organizaciones
ante los ciudadanos en una audiencialobservatorios que permitieron identifi car|sociales.
publica de rendicién de cuentas? asuntos de interés para la rendicion de
4 cuentas? 50,00
ESTRATEGIA DE COMUNICACION PARA LA|La entidad carece de una estrategia de|lLa estrategia de comunicacion e informacion|Cuenta la entidad con productos Hay estudios que demuestran el aumento de
RENDICION DE CUENTAS comunicacion para motivar o movilizar ala [generada por la entidad obedece a un[de comunicacion que sean distribuidos de|participantes (tanto ciudadanos como
ciudadania en torno a la rendicién de cuentas|estudio manera permanente, a través de informes organizaciones sociales) del proceso de y de
a la ciudadania técnico con miras a generar movilidad en|periodisticos, cufias o pautas sobre la forma|rendicién de cuentas, resultado de las|
5 torno a la rendicion de cuentas. Hay|en que los ciudadanos pueden participar de|estrategias de comunicacion 41.67
evidencias de su la gestion publica y pueden ser participes en !
aplicacion. la rendicion de
cuentas.
ESTABLECIMIENTO DE CONTENIDOS PARA LA|No aplica La determinacién de contenidos para laJLos contenidos de rendicion de cuentas|Los contenidos de la informacion para la|
RENDICION DE CUENTAS rendicion de cuentas se realiza de maneralcumplen con los minimos establecidos y confaudiencia pablica han sido evaluados como
unilateral por parte de la entidad. los de interés ciudadano debidamente|claros por parte de organizaciones sociales
6 concertados. especializadas y han sido dtiles para la 75,00
interlocucion en las rendiciones de cuentas.
CALIDAD DE LA INFORMACION Los informes de rendicién de cuentas son|La entidad utiliza varias formas de presentar|La informacién suministrada  genera|Los informes de rendicion de cuentas utilizan
valorados por los ciudadanos y|la informacién, garantizando la utilidad de los|confianza en los ciudadanos ylun lenguaje sencillo, comprensible, ofrecen
organizaciones informes de rendicion de cuentas. organizaciones sociales, por cuanto es sufilindicadores y son valorados por los
7 sociales como poco claros o de poca utilidad ciente y puede ser comprobada ciudadanos 58,33

para realizar el control social

y organizaciones sociales de utilidad para su
evaluacion y anélisis.

TOT

4,29




